TUTTO COMPRESO 1000

Parli e mandi SMS verso tutti e il telefonino e incluso

Con Tutto Compreso 1000 hai:

e una tariffa semplice e conveniente di 16 cent/€;
e 1000 minuti di chiamate nazionali verso tutti e senza scatto alla risposta;

o l'assistenza dedicata inclusa.
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Scatto alla risposta

Tutto Compreso 1000 é disponibile per clienti abbonati e prepagati.

I clienti abbonati che passano a TIM e attiviano Tutto Compreso 1000 entro il 31 luglio 2010,
hanno il rimborso della Tassa di Concessione Governativa per 12 mesi (Nota 1).
Per i clienti abbonati il cambio profilo e gratuito fino al 5 luglio 2010.

Inoltre, puoi personalizzare il tuo piano tariffario aggiungendo I’Opzione che preferisci:

Opzione Opzione Opzione
Telefono Internet Messaqggi
1 telefonino a partire da Intarnet sanza limit Fino a 600 SMS

a partire da

S€ 8€ S€

al mese al mese al mese



Dettagli e limitazioni dell'offerta

Nota 1. La promozione “PROMO TCG” prevede il rimborso sul traffico effettuato per chiamate ed
SMS nazionali dell’importo (IVA inclusa) pari alla Tassa di Concessione Governativa. La
promozione ha la durata di 12 mesi e ciascun mese rimborsa completamente il valore effettivo della
tassa e verra attivata fin dalla prima bolletta. Tassa di concessione governativa per il telefono
mobile: Uso Privato 5,16 euro (spesa telefonica fiscalmente non deducibile ai fini delle imposte

dirette), Uso Affari 12,91 euro (spesa telefonica fiscalmente deducibile ai fini delle imposte dirette

all'80%).

Tutti i prezzi indicati sono IVA inclusa.

Sezione 1 - Costo complessivo di una chiamata (Valori in € cent, IVA inclusa)

Destinazione

1 minuto

2 minuti

Verso clienti proprio
operatore mobile al
termine dei minuti inclusi
nel bundle

32

Verso clienti di altri
operatori mobili al termine
dei minuti inclusi nel
bundle

16

32

Verso altri numeri di rete
fissa nazionale al termine
dei minuti inclusi nel
bundle

16

32

Sezione 2 - Informazioni di dettaglio (valori economici IVA inclusa)

Unita di misura

Condizioni economiche di
offerta

Condizioni generali




Denominazione offerta

TUTTO COMPRESO 1000

Durata minima contratto
(n.ro mesi)

anticipata del contratto (€)

Penali per il cliente per rescissione

NO

Tariffazione a consumo

scatti in secondi)

effettivo (Si/No) NO
Tariffazione a scatti
anticipati (durata degli 30

Prezzi indipendenti dal consumo (€)

Costo di attivazione del

g ) 0
piano/opzione
Costo una tantum
Costo mensile 49

Prezzi unitari (€ cent al minuto)

Scatto alla risposta sia in
caso di utilizzo dei minuti
inclusi, che al termine
degli stessi

Chiamate vocali nazionali al termine dei minuti inclusi nel bundle

- verso clienti proprio
operatore al termine dei
minuti inclusi nel bundle

16

- verso clienti di altri
operatori mobili al termine
dei minuti inclusi nel
bundle

16

- rete fissa nazionale al
termine dei minuti inclusi
nel bundle

16




Videochiamate

Scatto alla risposta 15
- verso clienti proprio

60
operatore
- Verso c_Ilentl .d.l altri 120
operatori mobili

Messaggi

Costo invio SMS 12
Costo invio MMS (fino a 60
100 kb)
Costo invio MMS 120
(superiore a 100 kb)

Box 1 - Condizioni economiche delle opzioni e promozioni tariffarie per le componenti non

schematizzabili secondo le precedenti sezioni b) e ¢)

I minuti agevolati compresi nell'offerta vengono erosi con una tariffazione a scatti anticipati di 30

secondi.

Box 2 - Descrizione offerte omnicomprensive di cui all'art. 4, comma 1, lett. B)

L'offerta prevede,ogni mese solare:

- 1000 minuti voce per chiamare tutti i numeri di rete fissa nazionali e i numeri mobili con una
tariffazione a scatti anticipati di 30 secondi; al superamento dei minuti, verra applicata la tariffa di
16 cent/min, senza scatto alla risposta; la tariffazione é a scatti anticipati di 30 secondi.



I minuti Voce sono validi solo sul territorio nazionale e verso le numerazioni italiane; non possono
essere utilizzati verso le numerazioni in decade 1, 4 e 8 e le chiamate PayForMe. L'offerta prevede
la domiciliazione del rendiconto telefonico su conto corrente bancario o su carta di credito
convenzionata, ed e attivabile su tutti i profili tariffari commercializzati da TIM.
Il contributo mensile di 49€ é equivalente a 4,3 chiamate giornaliere di 2 minuti utilizzando la

tariffa TIM BASE senza scatto.
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