
 Spett.le……………………. 

…………………………….. 

 

 p.c. Movimento Consumatori 

fax. 011. 5611414 

Raccomandata r.r. / fax servizio clienti 

Oggetto:  contestazione bolletta telefonica per attivazione di servizi non richiesti 

- utenza numero 

Io sottoscritto…………………nato a……il…………..residente in………………., titolare 

dell’utenza telefonica numero…………………. 

PREMESSO 

Che nella fattura n.ro……………………….emessa il…………………con scadenza 

il………………e di importo pari ad euro………………  mi sono stati addebitati €………………  

per servizi che non ho mai richiesto.  

Che tali servizi devono ritenersi arbitrariamente attivati sulla mia utenza.  

CHIEDE 

 Che la Vostra Spett.le Società voglia:  

a seguito del  pagamento parziale della suddetta fattura, emettere nota di credito per detto importo e 

disattivare con effetto immediato tali servizi.  

 

In difetto, sarà mia cura rivolgermi al Movimento Consumatori per la tutela dei miei diritti che 

legge per conoscenza. 

In fede 

 


